
Gracias por adquirir el irrigador bucal WI-911 de B.Well. El dispositivo facilita 
la limpieza eficaz del espacio interdental y la eliminación de la placa. Previene 
la aparición de sarro y es perfecto para prevenir la caries y las enfermedades 
periodontales. El irrigador bucal WI-911 es una pequeña unidad para el cuidado 
bucal de puentes, implantes, coronas y aparatos dentales. 
También puede utilizarse para masajear las encías, con el fin de mejorar la 
circulación sanguínea, y favorece la cicatrización de las encías. Sus tres modos de 
funcionamiento garantizan la eficacia máxima de la unidad.

1. PRECAUCIONES DE SEGURIDAD
 ADVERTENCIA

No utilice nunca las siguientes soluciones para la 
irrigación bucal:

 Sustancias y soluciones que contienen partículas suspendidas (decocciones, 
suspensiones, infusiones, etc.). Estas partículas pueden causar la obstrucción 
del tubo de succión y la boquilla. Soluciones que contienen aceites. El aceite 
es un disolvente orgánico y su uso puede tener un efecto erosionante en el 
tubo de succión y los componentes del dispositivo.

 Soluciones antisépticas (potasio permanganato, miramistina y otros 
fármacos antisépticos).

 Soluciones de enjuague bucal habituales.
 Soluciones salinas, pasta de dientes o sustancias químicas.

Autorizados para la irrigación bucal:
 Agua caliente limpia (hasta 40 °C). Utilice agua filtrada si el agua del grifo de 

su zona es de baja calidad.
 Enjuagues especiales para el uso con el irrigador (siempre mezclados en 

una proporción determinada con agua. Para más información sobre las 
proporciones recomendadas, consulte las instrucciones del fabricante del 
enjuague).

 PRECAUCIÓN Si se aplican soluciones especiales para el irrigador, asegúrese 
de limpiar el dispositivo con agua limpia caliente después del uso: llene 
de agua el depósito y realice un ciclo de irrigación adicional, drenando el 
dispositivo a través del a boquilla. Preste especial atención a las fechas 
de caducidad de las soluciones autorizadas. No utilice nunca soluciones 
caducadas.

 PRECAUCIÓN
 El dispositivo lleva baterías incorporadas. Evite arrojar al fuego, calentar, 

cargar, usar o dejar la unidad en lugares con temperaturas del aire elevadas.
 No utilice nunca el adaptador con un cable o toma de alimentación dañados.

 PRECAUTIONS:
 No utilice el dispositivo con el adaptador de carga en el baño o en la ducha. 

No deje nunca ni guarde el adaptador de carga en un lugar donde pueda 
caer en una bañera, un fregadero o taza de WC. Esto puede producir 
electrocuciones o incendios.

 No intente agarrar un irrigador que haya caído en el agua, desenchúfelo 
primero.

 No sumerja el irrigador en agua.
 No utilice nunca el dispositivo con un adaptador de carga dañado o si el cable 

de alimentación no está bien conectado a la toma de alimentación. Esto 
puede producir electrocuciones, cortocircuitos o incendios.

 No rompa, doble, tire o retuerza nunca el cable de alimentación con una 
fuerza excesiva. No coloque objetos pesados sobre el cable de alimentación y 
no coloque el cable entre esos objetos. Esto puede producir electrocuciones 
o incendios. No sumerja el adaptador de carga en el agua ni lo lave nunca con 
agua. Esto puede producir electrocuciones o cortocircuitos.

 No conecte/desconecte nunca el adaptador de la toma de alimentación con 
las manos húmedas. Esto puede producir electrocuciones.

 Mantenga el dispositivo fuera del alcance de los niños. El incumplimiento de 
la norma puede dar lugar a accidentes o situaciones peligrosas, por ejemplo, 
la ingestión accidental de los accesorios o partes desmontables de la unidad 
por parte de un niño.

 Durante el mantenimiento, desconecte el cargador de la toma de 
alimentación. De lo contrario, podría producirse una electrocución.

 Limpie habitualmente la toma de alimentación y el adaptador de carga para 
evitar la penetración de polvo. El incumplimiento de esta norma puede dar 
lugar a incendios debido a daños en el aislamiento causados por la humedad 
y la acumulación de polvo.

 Revise en todo momento que el dispositivo funcione desde una fuente de 
alimentación con la tensión nominal pertinente. El incumplimiento de esta 
norma puede dar lugar a electrocuciones o incendios.

 No modifique, desmonte o repare el dispositivo por su cuenta. Esto puede 
producir incendios, electrocuciones o lesiones. Si se requiere una reparación 
(por ejemplo, para sustituir una batería), póngase en contacto con el centro 
de servicio autorizado de B.Well.

 No almacene la unidad en un lugar desde el que pueda caer y romperse (por 
ejemplo, en un fregadero).

 No utilice el dispositivo con boquillas sueltas.
 No utilice el dispositivo conectado a la toma de alimentación.

 ADVERTENCIA:
 Los niños y las personas que no puedan utilizar el dispositivo y las personas 

con poca sensibilidad en la boca no deben utilizar el dispositivo. El 
incumplimiento de esta norma puede dar lugar a lesiones.

 Guarde las boquillas fuera del alcance de los niños, debido al riesgo de 
ingestión.

 Utilice el dispositivo únicamente para limpiar la boca. Si el chorro de agua 
se dirige a los ojos, la nariz, las orejas o la garganta puede producir lesiones 
graves. Asegúrese de ponerse en contacto con un dentista antes de utilizar 
el dispositivo en caso de estar recibiendo un tratamiento dental o de 
parodontosis grave.

 Las personas con dolores dentales o de encías no pueden utilizar el irrigador 
en ningún caso. Consulte a un dentista.

 Durante el uso, no presione la boquilla con fuerza contra los dientes o las 
encías, ya que podría producirle lesiones. Nunca llene el depósito con agua a 
una temperatura superior a 40 °C.

 Para desconectar el adaptador de carga de la toma de alimentación, tire 
siempre de la clavija y no del cable. El incumplimiento de esta norma puede 
dar lugar a electrocuciones, cortocircuitos o incendios.

 Mantenga limpio el dispositivo utilice solo agua limpia y caliente del grifo 
para la limpieza bucal. Algunos tipos de líquidos pueden dañar el dispositivo. 
Por esta razón, no utilice nunca líquidos de la lista de prohibiciones para la 
irrigación.

 Asimismo, no debe olvidarse nunca de drenar el agua restante del depósito 
y mantener el dispositivo en funcionamiento durante 2-3 segundos hasta 
que no salga más agua. Si no se cumplen las normas sanitarias y de higiene, 
puede producirse el crecimiento de hongos y bacterias, que son nocivos 
para la salud. Esto también puede producir malos olores y errores de 
funcionamiento.

 El dispositivo no está destinado al uso por parte de niños o personas con 
capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas, o personas sin la 
experiencia pertinente, excepto que se encuentren bajo la supervisión de 
una persona responsable de su seguridad y siempre que hayan recibido 
instrucciones de uso precisas. Asegúrese de que la unidad se encuentre fuera 
del alcance de los niños para que estos no puedan jugar con ella.

2. USO PREVISTO
El irrigador bucal WI-911 con accesorios está destinado a la prevención de:

 sangrado gingival, caries, enfermedades periodontales, gingivitis, patologías 
periimplantarias, irrigación medicada y masaje de la mucosa bucal;

 para una limpieza eficaz de los sistemas de ortodoncia y para el cuidado de 
la cavidad bucal y el espacio interdental;

 Está destinado al uso privado.

3. VOLUMEN DE ENTREGA
1. Irrigador bucal
2. 2 boquillas estándar
3. Depósito de agua
4. Cargador (adaptador)
5. Kit de batería (una célula)
6. Instrucciones de funcionamiento
7. Tarjeta de garantía
8. Caja

 Nota: puede haber humedad en el interior del depósito de agua o el tubo de 
succión en el momento de la compra. Esta humedad procedente del agua 
destilada para el ensayo del producto es segura para los humanos.

BOQUILLAS ESTÁNDAR para irrigador WI-911
Limpieza del espacio interdental de 
bacterias y partículas de alimentos. 
Masaje eficaz de las encías. Apto para la 
limpieza de puentes, implantes, coronas 
y aparatos. 

EL intervalo de sustitución recomendado es de 6 meses.

4. PREPARACIÓN PARA EL FUNCIONAMIENTO

Botón 
de liberación 
de la boquilla

Depósito 
de agua

Tapa del depósito 
de agua

Botón de 
encendido/
apagado

Interruptor 
de modo

Indicadores 
de modo

Tapa de la toma 
de carga

Interruptor de 
modo

Normal

Suave

Impulso/indicador de carga 
(CH)

Funciones 
de control

Boquilla

Anillo de 
identificación

Tubo de succión

Filtro

Pulse el botón de encendido/apagado para encender o apagar el dispositivo. Pulse 
el botón de modo para seleccionar el modo de chorro de agua deseado (normal, 
suave, impulso). El indicador de modo mostrará el modo seleccionado. Si quiere 
utilizar un modo diferente, pulse el interruptor de modo hasta que cambie al 
ajuste deseado. Al pulsar el interruptor de modo se pasará del modo normal al 
suave y al de impulsos.

Modo y su indicador
1. El interruptor de modo (al pulsarlo cambiará el ajuste del chorro de agua y la 

iluminación del indicador de modo pertinente).
2. Normal: limpieza bucal eficaz.
3. Suave: limpieza minuciosa para dientes y encías sensibles.
4. Pulso: limpieza y masaje de las encías.

 Nota: Cuando utilice el dispositivo por primera vez, pulse el botón de 
encendido/apagado para apagarlo y pruebe cada uno de los modos de 
chorro de agua con el depósito lleno de agua.

5. CARGA DEL DISPOSITIVO
1. Conecte el cable del adaptador en 

la toma de carga del irrigador y 
conecte el adaptador a una toma 
de alimentación (asegúrese de que 
no haya humedad en la toma del 
irrigador).

2. El indicador CH parpadeará mientras el 
irrigador se esté cargando; una vez que 
se cargue el dispositivo, el indicador CH 
se iluminará de forma continua.

3. Cierre la toma de carga con la tapa una vez que se haya completado la carga.

 Nota:  si el indicador CH sigue parpadeando durante y después del 
procedimiento, significa que la batería del irrigador debe cargarse. La carga 
de las pilas se completa en unas 8 horas.

6. USO DEL DISPOSITIVO
1. Coloque la boquilla en el hueco correspondiente de la unidad principal. 

Para extraer la boquilla, pulse el botón de liberación de la boquilla y tire de la 
boquilla hacia arriba.

2. Llene de agua el depósito con cualquiera de los métodos sugeridos:

Retire el depósito de agua mientras sujeta verticalmente la unidad 
principal. Llene el depósito con a agua a una temperatura igual 
o inferior a 40 °С y reintroduzca el depósito en el dispositivo.

Abra la tapa del depósito de agua, 
sujete la unidad principal para que 

quede nivelada y llene el depósito de 
agua a una temperatura igual o inferior 

a 40 °С. Cierre la tapa, asegurándose 
de que quede bien cerrada. 

 PRECAUCIÓN No utilice nunca un irrigador lleno de agua sin la boquilla, 
ya que puede producir un mal funcionamiento del dispositivo.

 Utilice solo agua limpia del grifo en todo momento.
 No utilice las soluciones de la lista de prohibiciones, especificada al principio 

de las instrucciones, en la sección 1, «Precauciones de seguridad».
 Para garantizar un funcionamiento sin problemas, asegúrese de que el 

irrigador esté apagado cuando se esté llenando el dispositivo con agua.
 No utilice el dispositivo sin agua, excepto para expulsar el agua restante 

después del uso. Utilizar el dispositivo sin agua puede producir un 
funcionamiento erróneo.

3. Antes de pulsar el interruptor de alimentación, colóquese la boquilla en la 
boca. Inclínese sobre un lavabo y mantenga el dispositivo en posición vertical 
al mismo tiempo que dirige la boquilla hacia los dientes. Cierre ligeramente 
la boca durante la irrigación para evitar salpicaduras.

4. El dispositivo empieza a funcionar en el modo preseleccionado. Al pulsar 
el interruptor de modo durante el uso se cambiará de modo. Un depósito 
completamente lleno permite entre 40 y 60 segundos de uso. Mantenga 
la boca ligeramente abierta para que el agua salga.

5. Dirija el chorro lo más perpendicularmente posible hacia el espacio 
interdental o la fisura 
gingival. Desplácese 
lentamente por 
los dientes. Preste 
especial atención a la 
limpieza del espacio 
interdental y la zona 
alrededor de los aparatos. Para obtener mejores resultados, empiece la 
limpieza desde los molares (dientes posteriores) y pase gradualmente a los 
dientes frontales. Siga a lo largo de las encías, deteniéndose en los espacios 
entre los dientes. Continúe hasta que todas las zonas alrededor y entre los 
dientes estén completamente limpias. Recuerde siempre que la irrigación 
bucal no sustituye nunca el cepillado de los dientes. Lávese los dientes 
o la dentadura artificial durante al menos cinco minutos después de cada 
comida y a continuación utilice este dispositivo.

6. Después del uso, pulse el botón de encendido/apagado para apagar el 
irrigador y retírelo de la boca.

7. DESPUÉS DEL USO
1. Sin separar la boquilla del irrigador, abra la tapa del depósito de agua o 

separe el depósito y drene el agua.
2. Encienda el dispositivo durante unos segundos para drenar el agua restante.
3. Limpie el irrigador con un paño seco.

  NOTA:
 drene siempre el agua restante. Esto ayudará a prevenir la contaminación y 

el crecimiento de bacterias en el agua que ha permanecido en el dispositivo.
 Si no va a utilizar el dispositivo durante un tiempo prolongado, no se olvide 

de limpiar y secar el dispositivo antes de guardarlo.

8. LIMPIEZA Y CUIDADOS

Limpieza
Apague el dispositivo, separe el depósito de agua y la boquilla. Al lavarlo, no utilice 
nunca agua a una temperatura superior a 50 °С.
Utilice solo agua o detergentes con pH neutro para limpiar el dispositivo. No utilice 
nunca sosa cáustica o abrasivos para la limpieza, ya que pueden dañarlo.

Unidad principal
Utilice un paño para limpiar la unidad principal. Utilice jabón líquido o agua para 
eliminar la suciedad difícil de alcanzar. Utilice solo detergentes con pH neutro.
No utilice nunca sosa cáustica ni sustancias abrasivas (por ejemplo, vinagre o 
disolventes de cal), ya que pueden dañar el dispositivo.

 No sumerja nunca la unidad principal en agua.
 Después del lavado, seque la unidad principal con un paño.

Depósito de agua
 Enjuague el depósito con agua.
 Después de la limpieza, drene el agua del depósito.
 Si no va a utilizar el dispositivo durante una semana o más, seque el interior 

y el exterior del depósito.
 Utilice solo detergentes suaves con pH neutro para la limpieza.

Boquilla
 Enjuáguela con agua y séquela con un paño suave.
 El intervalo recomendado de sustitución de la boquilla es de 3-6 meses.

Tubo de succión
 Enjuáguelo con agua y séquelo con un paño suave.
 No lo doble, tire de él o retuerza.

9. POSIBLES PROBLEMAS
Problema Causa Solución

El irrigador no 
funciona.

Acaba de comprar el dispositivo 
o no se ha utilizado durante más 
de 3 meses.

Cargue la batería durante 8 horas.

El irrigador solo 
puede utilizarse 
durante unos 
minutos, incluso 
después de cargarlo.

La vida útil de la batería está a 
punto de finalizar.

Póngase en contacto con el centro de 
servicio.

La batería no está suficientemente 
cargada. Cargue la batería durante 8 horas.

No sale agua de la 
boquilla.

La boquilla está obstruida. Sustituya la boquilla.

La boquilla está deformada. Sustituya la boquilla.

El filtro está obstruido. Limpie el filtro.

Water does not 
come from nozzle.

El depósito de agua está vacío. Llene el depósito de agua.

Posición incorrecta del dispositivo Utilice la unidad principal en posición 
vertical.

10.  ELIMINACIÓN DEL DISPOSITIVO Y DE LA BATERÍA
Una vez expirada la vida útil del dispositivo, y antes de su eliminación, asegúrese 
de retirar las baterías. No olvide protegerse los ojos y las manos al retirar la 
batería. Elimine la batería por separado de la unidad electrónica principal. En caso 
de duda sobre la eliminación de las baterías de la unidad electrónica, póngase en 
contacto con el centro de servicio o llame a la línea de asistencia.

Protección medioambiental y reciclaje:
El dispositivo está equipado con baterías de ion litio. Asegúrese de eliminar la 
batería en una localización oficialmente designada para ello, en caso de que haya 
una en su país. No desmonte o sustituya las baterías para seguir utilizando el 
dispositivo. Sustitúyalas únicamente en un centro de servicio autorizado. 
El dispositivo deberá eliminarse de conformidad con la normativa aplicable y no 
como residuo doméstico.

11.  ESPECIFICACIONES
Tiempo de carga de la batería:  ≈ 8 horas
Vida útil de la batería:  hasta 1 000 ciclos (carga/

descarga)
Tipo de batería:  ion litio
Tiempo de funcionamiento en una carga:  ≈ 70 minutos
Tensión nominal:  100-240 V, 50/60 Hz
Cargador (adaptador):  5,0 V  600 mA
Dimensiones (anch. × alt. × prof.):  55 × 195 × 70 mm
Peso:  unidad principal: 253 g, 

cargador (adaptador): 65 g,
Capacidad del depósito de agua:  150 ml
Tiempo de funcionamiento con el depósito lleno: 40-60 segundos, según el 

modo de funcionamiento
Frecuencia de impulsos de agua: 1 600 impulsos por minuto
Presión mínima/máxima del chorro: 275-620 kPa
Apagado automático: en 2 minutos
Condiciones de almacenamiento: de -10 °С a +40 °С, 

HR 85 % máx.
Condiciones de uso: de 0 °С a 40 °С 

HR 85 % máx.
Proteja el dispositivo frente a caídas e impactos. Mantenga el dispositivo lejos de 
temperaturas elevadas, evítese la luz solar directa.

12.  EXPLICACIÓN DE LOS SÍMBOLOS DEL ENVASE 
Y LA ETIQUETA

SIGA LAS INSTRUCCIONES ANTES DEL USO

NOMBRE DEL FABRICANTE

NÚMERO DE ARTÍCULO

NÚMERO DE LOTE

NÚMERO DE SERIE

EQUIPO DE CLASE II

ELIMINACION PARA RECOGIDA 
SELECTIVA

MARCADO CE

GRADO DE PROTECCIÓN FRENTE A LA 
PENETRACIÓN EN LA CARCASA

ESTADO DE FUNCIONAMIENTO, 
TEMPERATURA 0~40 ˚C

ESTADO DE ALMACENAMIENTO, 
TEMPERATURA -10~40 ˚C

40
0

-10
40

La fecha de producción del dispositivo está codificada en su etiqueta, en el 
número de serie (SN): los dos primeros dígitos hacen referencia a la semana de 
fabricación, las segundas dos cifras, al año de fabricación.

13. NORMATIVA APLICADA
La muestra presentada del equipo anterior se ha sometido a ensayo para el 
marcado CE según una Directiva de la UE y las normas siguientes: 

 Directiva 2014/35/UE de bajo voltaje y 
 Directiva 2014/30/UE de compatibilidad electromagnética.

14. INFORMACIÓN SOBRE LA GARANTÍA
La validez de la garantía es de 2 años desde la fecha de compra para el 
dispositivo y de 6 meses para las boquillas estándar. Esta garantía no cubre 
los daños causados por un uso indebido. Cuando se detecte un defecto de 
fábrica durante el periodo de validez de la garantía se reparará dicha unidad 
defectuosa y si la reparación es imposible se sustituirá por una nueva. 
La garantía no cubre componentes ni accesorios sujetos a desgaste, ni pilas, 
estuches o envases del artículo.
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